
 
 
 

“Accreditato con PDG 21/09/2007 al n. 23 dell’Elenco degli Enti abilitati a svolgere 
l’attività di formazione dei mediatori istituito presso il Ministero della Giustizia” 

 
 CORSO DI AGGIORNAMENTO PER MEDIATORI CIVILI E COMMERCIALI 

 
(14 novembre – 20 dicembre 2022)   

 
 

 
Lunedì 14 novembre 2022 (ore 15-18) 
 
Apertura dei lavori 
Dott. Enrico Ciabatti 
Dirigente Area Regolazione Mercato Camera Commercio Toscana Nord Ovest 
 
Docenti:  
Francesco Luiso  
Presidente della Commissione istituita presso il Ministero della Giustizia per la riforma 
sul processo civile 
Maria Angela Zumpano  
Docente presso Università di Pisa, Dipartimento di Giurisprudenza 
Primo Modulo: Novità sul rafforzamento della mediazione: la Delega al Governo per 
l’efficienza del processo civile e per la revisione della disciplina degli strumenti di 
risoluzione alternativa delle controversie 
 
Martedì 22 novembre 2022 (ore 15-18) 
 
Docente: Elena Occhipinti 
Libero professionista, Mediatore-Conciliatore, Docente presso Università di Pisa, 
Dipartimento di Giurisprudenza 
Secondo modulo: Analisi del Testo coordinato alla “riforma Cartabia 2022” del Decreto 
Legislativo n. 28 del 2010 in materia di mediazione  
 
 
Giovedì 1^ dicembre 2022 (ore 15-18) 
 
Docente: Paolo Frediani 
Libero professionista, Mediatore-Conciliatore, Docente presso Scuola Superiore della 
Magistratura e a contratto presso Università degli Studi della Repubblica di San Marino 
Terzo Modulo: il CTM/CTU: un ruolo essenziale per la giustizia 



 
 
Martedì 6 dicembre 2022 (ore 15-18) 
 
Docente: Elena Occhipinti  
Libero Professionista, Mediatore-Conciliatore, Docente presso Università di Pisa, 
Dipartimento di Giurisprudenza 
Quarto modulo: Le fasi della procedura - prima fase: la sessione congiunta iniziale (le 
posizioni delle parti, atteggiamenti delle parti di fronte al conflitto, come ascoltare le 
parti, la parafrasi) - Esercitazione e Simulazione di casi pratici  
 
 
Martedì 13 dicembre 2022 (ore 15-18) 
 
Docente: Elena Occhipinti 
Libero Professionista, Mediatore-Conciliatore, Docente presso Università di Pisa, 
Dipartimento di Giurisprudenza 
Quinto modulo: Le fasi della procedura - seconda fase: gli incontri privati con le parti (i 
principali aspetti da prendere in considerazione durante le sessioni private, gli interessi, 
le necessità, tipi di domande più usuali, generazione di alternative) - Esercitazione e 
Simulazione di casi pratici 
 
 
Martedì 20 dicembre 2021 (ore 15-18) 
 
Docente: Elena Occhipinti 
Libero Professionista, Mediatore-Conciliatore, Docente presso Università di Pisa, 
Dipartimento di Giurisprudenza 
Sesto Modulo: Le fasi della procedura - terza fase: la sessione congiunta finale (la 
riformulazione, l’accordo, l’accordo in materia di usucapione, chiusura della mediazione 
senza accordo) e Valutazione finale a mezzo test con domande a risposta multipla. 
 
 
 


